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DECIZIE
15 octombrie 2025 Nr. 6/4

,,Cu privire la aprobarea Regulamentului de organizare
si functionare a serviciului public de salubrizare
bazat pe colectarea selectiva a deseurilor”

In temeiul art. 3 alin.(2), art. 14 alin.(2), lit. ¢), h) si m), art. 14 alin.(3) din Legea privind
administratia publicd locala nr. 436/20006, ), art. 19 alin. (3), din Legea nr. 1402 din 24.10.2002
serviciilor publice de gospodarie comunala, Acordul de asociere aprobat prin Decizia Consiliului
satesc Baurci-Moldoveni nr. 4/4 din 20.06.2025, In vederea imbunatatirii serviciului public de
salubrizare, promovarea bunei guveniri in cadrul proiectului ,,MA IMPLIC", faza II, finantat de
Agentia Elvetiand pentru Dezvoltare si Cooperare (SDC) si implementat de Skat Consulting Ltd,
tinind cont de avizul pozitiv al comisiei consultative de specialitate pentru probleme financiare,
buget, impozite si taxe locale, tarifele industriei si comert, dezvoltarea social-economica,
antreprenoriatului si micului business, atragerea investitiilor strdine, lucru cu proiecte, resurse
umane si tarificatie, constructia si reparatia drumurilor, arhitecturale si urbanism, funciare,
locative si imobil, ecologice, protectia mediului si gestionarea resurselor naturale, Consiliul sdtesc
Baurci-Moldoveni,

DECIDE:

1. Se aproba, Regulamentul de organizare si functionare a serviciului public de salubrizare
bazat pe colectarea selectiva a deseurilor, conform anexei.

2. Prezenta decizie intrd in vigoare la data adoptarii si va fi adusa la cunostinta publicului de
catre secretara consiliului local, prin afisare la sediul Primariei, pe pagina web oficiald a
acesteia si publicata in Registrul de stat al actelor locale.

3. Controlul executdrii prezentei decizii se pune in sarcina primarului, dna Elena ENACHI si
comisiei consultative de specialitate pentru probleme financiare, buget, impozite si taxe
locale, tarifele industriei si comert, dezvoltarea social-economica, antreprenoriatului si
micului business, atragerea investitiilor strdine, lucru cu proiecte, resurse umane si
tarificatie, constructia si reparatia drumurilor, arhitecturale si urbanism, funciare, locative
si imobil, ecologice, protectia mediului si gestionarea resurselor naturale a consiliului
satesc Baurci-Moldoveni.
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Anexa la Decizia consiliului satesc Baurci-Moldoveni
nr.6/4 din14.10.2025

REGULAMENTUL DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A SERVICIULUI
PUBLIC DE SALUBRIZARE BAZAT PE COLECTAREA SELECTIVA A
DESEURILOR

CAPITOLUL |
DISPOZITII GENERALE

Articolul 1. Obiectul si domeniul de aplicare

(1) Regulamentul de organizare si functionare a serviciului public de
salubrizare (in continuare - Regulament) stabileste cadrul juridic unitar privind
organizarea $i functionarea serviciului de salubrizare in raza administrativ-teritoriala a
comunelor Zirnesti, Doina, Larga Noua, Cucoara si satele Andrusul de Sus, Andrusul
de Jos, Baurci-Moldoveni, Badicul Moldovenesc si Rosu din raionul Cahul.

(2) Regulamentul defineste modalitatile si conditiile ce trebuie indeplinite
pentru asigurarea serviciului de salubrizare, precum si relatiile dintre operatorii si
utilizatorii acestui serviciu, indicatorii de performantd, conditiile tehnice, modul de
tarifare, facturare si incasare a contravalorii serviciilor efectuate.

(3) Organizarea serviciului public de gestionare a deseurilor solide se bazeaza
pe principiul de cooperare intercomunitara, In vederea atingerii eficientei maxime si
standardelor de calitate mai inalte de prestare a serviciului.

Articolul 2. Notiuni principale

Notiunile specifice utilizate n prezentul regulament se definesc dupd cum urmeaza:

Autoritate deleganta — autoritatea administratiei publice locale, care a delegat prestarea
serviciului public de salubrizare Operatorului prin semnarea Contractului de delegare a gestiunii
serviciului;

Biodeseuri — deseuri biodegradabile provenite din gradini si parcuri, deseuri alimentare
sau cele provenite din bucatariile gospodariilor private, restaurantelor, firmelor de catering sau din
magazine de vanzare cu amdnuntul si care sant compatibile cu deseurile provenite de la
intreprinderile de prelucrare a produselor alimentare;

Colectare- strangerea, sortarea si/sau regruparea, depozitarea temporara a deseurilor in
vederea transportului lor;

Colectare selectiva — colectarea deseurilor de diferite categorii la sursa de producere,
separat pe tipuri de materiale, in saci de plastic, pubele si containere compartimentate.

Curatarea rigolelor — operatiunea de indepartare manuald sau mecanizata a depunerilor
de noroi, nisip si praf de pe o portiune de 0,75 m de la bordurd spre axul medial al strdzii, urmata
de maturare si/sau stropire;

Depozit de deseuri— amplasament pentru eliminarea finala a deseurilor, prin depozitare pe
sol sau in subteran;

Deseuri agricole — gunoiul de grajd, dejectiile animaliere, reziduurile de la abatoare si din
industria carnii, provenite din unitatile agricole, zootehnice sau din gospodarii ale populatiei;

Deseuri din constructii si demolari — deseuri provenite din demolarea sau construirea de
obiective industriale ori civile care nu sunt incadrate ca deseuri periculoase;



Deseuri de echipamente electrice si electronice - echipamentele electrice si electronice
care constituie deseuri, inclusiv toate componentele, subansamblurile si produsele consumabile,
parte integrantd a echipamentului Tn momentul in care acestea devin deseuri;

Deseuri industriale — deseuri provenite din desfasurarea proceselor tehnologice;

Deseuri municipale — deseuri menajere si alte deseuri care, prin natura sau compozitie,
sunt similare cu deseurile menajere si care sunt generate pe raza localitatilor;

Deseuri periculoase — orice deseuri care prezintd una sau mai multe din proprietatile
periculoase specificate in anexa nr. 3 a Legii nr. 209/2016 privind deseurile;

Deseuri solide — componente rezultate din activitdtile menajere sau industriale, care nu
mai au valoare de intrebuintare sau nu mai fac folosinta utilizatorului si care sunt precolectate de
catre acesta pentru a fi predate operatorului de salubrizare;

Deseuri stradale — deseuri specifice cailor de circulatie publica, provenite din activitatea
cotidiana a populatiei, de la spatiile verzi, de la animale, din depunerea de substante solide
provenite din atmosfera;

Deseuri voluminoase — deseuri solide de diferite proveniente, care, datoritd dimensiunilor
lor, nu pot fi preluate cu sistemele obisnuite de colectare, ci necesita o tratare diferentiata fata de
acestea, din punct de vedere al preludrii si transportului. Preluarea deseurilor voluminoase nu este
acoperita de un contract standard, incheiat cu utilizatorul;

Gestionarea deseurilor — colectarea, transportul, depozitarea, valorificarea si eliminarea
deseurilor,inclusiv monitorizarea zonelor de depozitare dupa inchiderea acestor;

Salubrizare — totalitatea operatiunilor si activitatilor necesare pentru pastrarea unui aspect
salubru al domeniului public;

Serviciul de salubrizare — totalitatea activitatilor de utilitate publica si de interes
economic general, aflate sub autoritatea administratiei publice locale, prestate pentru toti
utilizatorii de pe teritoriul localitatii,

Persoana de contact — persoand desemnata pentru a asista §i a receptiona cantitatea si
calitatea lucrarilor prestate de operator;

Sortare — activitatea de separare pe sortimente si depozitare temporard a deseurilor
reciclabile, in vederea colectarii si transportarii lor la agenti economici specializati;

Utilizator — persoana fizica sau juridica beneficiara a serviciilor de salubrizare prestate de
operator.

CAPITOLUL I
PRINCIPII SI CONDITII DE FUNCTIONARE A SERVICIULUI DE
SALUBRIZARE

Articolul 3. Principiile de functionare a serviciului de salubrizare

(1) Serviciul de salubrizare este parte componentd a serviciilor publice de
gospoddrie comunala si are ca obiectiv principal protectia sanatatii oamenilor si a mediului
impotriva efectelor daunatoare generate de colectarea, transportul, tratarea, reciclarea
si/sau depozitarea deseurilor urbane.

(2) Serviciul de salubrizare este organizat si functioneaza pe baza urmatoarelor

principii:
a) protectia sanatatii publice;
b) imbunatatirea conditiilor de viata ale cetatenilor;
C) responsabilitatea fata de cetateni;
d) asigurarea calitatii si continuitatii serviciului;
e) dezvoltarea durabila;



f) prevenirea, prin ierarhizarea activitdtilor de gestionare a deseurilor,
in ordinea descrescatoare a importantei: prevenirea deseurilor, pregatirea deseurilor
pentru reutilizare, reciclare (inclusiv compostarea), recuperare (inclusiv recuperarea
energeticd) si depozitarea;

4)] subsidiaritatea, care stabileste acordarea competentelor, astfel incat
deciziile in domeniul gestionarii deseurilor sd fie luate la cel mai jos nivel
administrativ fata de sursa de generare, dar pe baza unor criterii uniforme la nivel
regional si national;

h) nediscriminarea si egalitatea tuturor utilizatorilor

i) transparentd, consultarea si antrenarea in decizii a cetatenilor.

Articolul 4. Conditii de organizare si prestare a serviciului de salubrizare

(1) Operatorul serviciului public de salubrizare (in continuare - Operator)
trebuie s indeplineasca indicatorii de performantd din caietul de sarcini al serviciului
si contractul de delegare a gestiunii serviciului, aprobati de autoritate deleganta.

(2) Operatorul este obligat ca prin modul de prestare a serviciului sa asigure
protectia sanatatii publice utilizand numai mijloace si utilaje corespunzatoare cerintelor
autoritatilor competente din domeniul sanatatii publice si al protectiei mediului.

(3) Prestarea serviciului de gestionare a deseurilor privind colectarea si
transportul deseurilor municipale trebuie realizatd in astfel de conditii incat sd se
asigure:

a) protejarea sanatatii populatiei;

b) protectia mediului inconjurator;

C) mentinerea curdteniei si crearea unei estetici corespunzatoare a localitatii;

d) conservarea resurselor naturale prin reducerea cantititii de deseuri si
reciclarea acestora.

Articolul 5. Activitatile serviciului de salubrizare
Serviciul de salubrizare cuprinde urmatoarele activitati:

a) colectarea separatd si transportul separat al deseurilor municipale;

b) transferul deseurilor municipale in statii de transfer (pe viitor);

c) colectarea separata a plasticului si a sticlei, depozitarea si prelucrarea (balotarea) lor
spre realizare agentilor economici din domeniu.

d) colectarea separatd a biodeseurilor (in locuri special amenajate de fiecare APL, in
compostoare speciale, inclusiv in propriile gradini);

e) organizarea prelucrarii, neutralizdrii si valorificarii materiale si energetice a
deseurilor municipale (dupa caz);

f) eliminarea, prin depozitare, a reziduurilor provenite din valorificarea deseurilor,
precum si a deseurilor care nu pot fi valorificate la depozitele de deseuri nepericuloase;

)] madturatul, spalatul, stropirea si intretinerea cailor publice, inclusiv colectarea si

transportul deseurilor provenite din cosurile stradale la depozitele de deseuri sau la instalatiile de
tratare;

h) curdtarea zapezii de pe cdile publice si mentinerea in functiune a acestora pe timp
de polei sau de Inghet.

CAPITOLUL I
ORGANIZAREA SI FUNCTIONAREA SERVICIULUI DE SALUBRIZARE

Sectiunea 1 — Gestiunea serviciului de salubrizare
Articolul 6. Rolul autoritatilor administratiei publice locale in organizarea si dezvoltarea
serviciilor de salubrizare



(1) Organizarea, reglementarea, conducerea, gestionarea, coordonarea, monitorizarea si
controlul functionarii serviciului de salubrizare intra in atributiile autoritatilor administratiei
publice locale, conform competentelor si atributiilor stabilite de legislatia in vigoare.

(2) Pentru asigurarea dezvoltarii durabile in domeniul salubrizérii, autoritatile
administratiei publice locale stabilesc strategia de dezvoltare si functionare pe termen mediu si
lung a serviciilor de salubrizare, tinand seama de documentatiile de urbanism si de programele de
dezvoltare economico-sociala a unitatii administrativ teritoriale, de strategia si de strategia si
planul national de gestionare a deseurilor.

Articolul 7. Modalitatea de gestiune a serviciilor de salubrizare

(1) Gestiunea serviciilor de salubrizare se realizeaza in urmatoarele modalitati:

a) gestiune directa;

b) gestiune delegata.

(2) Alegerea formei de gestiune a serviciilor de salubrizare se face prin decizia a
Consiliului Local al autoritatii delegante.

(3) Pentru realizarea serviciului prin delegare, autoritatile administratiilor publice locale
atribuie serviciul de salubrizare unui operator public sau privat, conform legislatiei in vigoare.

(4) In contractul de delegare se stabilesc parametrii de performanta privind eficienta si
calitatea serviciilor prestate.

Sectiunea 2 — Utilizatorii serviciilor publice de salubrizare

Articolul 8. Tipurile de utilizatori ai serviciului public de salubrizare

(1) Utilizator al serviciului de salubrizare poate fi orice persoana fizica sau juridica, care
beneficiaza pe baza de contract de serviciile operatorului.

(2) Principalele categorii de utilizatori sunt:

a) casnici: persoane fizice sau asociatii de proprietari/locatari;

b) agenti economici;

C) institutii publice.

Articolul 9. Accesul la serviciul de salubrizare

(1) Dreptul de acces la serviciul de salubrizare si de utilizare al acestuia este garantat
tuturor utilizatorilor de pe teritoriul autoritatilor delegante.

(2) Utilizatorii au drept de acces, fara discriminare, la informatiile publice privind serviciul
public de gestionare a deseurilor solide, la indicatorii de performanta ai serviciului, la structura
tarifara si la clauzele contractuale.

(3) Operatorul este obligat ca prin modul de prestare a serviciului sa asigure protectia
sanatatii publice utilizand numai mijloace si utilaje corespunzatoare cerintelor autoritatilor
competente din domeniul sanatatii publice si al protectiei mediului.

(4) Operatorul este obligat sa asigure continuitatea prestarii serviciului conform
programului aprobat de Autoritatea deleganta, cu exceptia cazurilor de impediment justificator
care vor fi mentionate in contractul de delegare.

CAPITOLUL IV
SERVICIUL PUBLIC DE SALUBRIZARE SI CONDITIILE DE FUNCTIONARE

Sectiunea 1 — Gestiunea deseurilor solide

Articolul 10. Sistemul de gestionare a deseurilor solide

(1) Serviciul public de gestionare a deseurilor solide se realizeazd prin
intermediul unei infrastructuri tehnico-edilitare specifice care, impreund cu mijloacele
de colectare si transport a deseurilor, formeaza sistemul public de gestionare a deseurilor



solide.

(2)  Sistemul de gestionare a deseurilor solide este alcatuit dintr-un ansamblu
tehnologic si functional, care cuprinde constructii, instalatii si echipamente specifice
destinate prestarii serviciului public de gestionare a deseurilor solide, precum:

a) recipiente de colectare a deseurilor municipale;

b) puncte de colectare a deseurilor municipale;

C) baze de intretinere a autovehiculelor de salubritate;
d) puncte de colectare separata a deseurilor;

e) depozite de deseuri.

Articolul 11. Obiectivele gestiunii deseurilor solide

(1) Obiectivele gestiunii deseurilor solide sunt:

a) protejarea si imbunatatirea starii de sandtate a populatiei,

b) protectia mediului inconjurétor;

¢) mentinerea curateniei si crearea unei estetici corespunzatoare a localitatilor;

d) conservarea resurselor naturale, prin sustinerea si aplicarea politicilor de reducere a
deseurilor si de reciclare a lor.

(2) Gospodarirea integrata a deseurilor se realizeaza prin intermediul colectarii, tratarii,
neutralizarii, eliminarii si depozitarii corespunzatoare a deseurilor. Scopul acestui sistem de
gospodarire a deseurilor pleaca de la ideea diminuarii cantitative a deseurilor destinate depozitarii
finale si urmareste:

a) scaderea costurilor de colectare, transport si depozitare;

b) conservarea si protejarea resurselor naturale;

¢) separarea materialelor periculoase din volumul total de deseuri;

d) depozitarea corespunzatoare a deseurilor colectate.

Articolul 12. Colectarea separata a deseurilor

(1) Pentru reducerea volumului, a cantitatii, facilitind manevrarea si pentru
cresterea gradului de recuperare, pe teritoriul autoritatilor delegante specificate la
Articolul 1 alineatul (1) al prezentului regulament se organizeaza si se realizeaza
colectarea separata a deseurilor.

(2) Implementarea colectarii selective se va efectua treptat, dacd nu exista
prevederi imperative ale legislatiei in vigoare.

(3) Operatorul va asigura toate conditiile materiale pentru realizarea colectarii
separate, in paralel cu realizarea campaniilor pentru constientizarea de cdtre utilizatori
a necesitatii tratarii cu responsabilitate a problemei deseurilor;

(4) Colectarea deseurilor municipale se va realiza de catre utilizatori separat pe
urmatoarele fractii/tipuri de deseuri:

a) fractia umeda (deseuri reziduale);

b) fractia uscata (plastic, metal, hartie, carton);

C) sticla;

d) in locuri special amenajate pentru colectarea DEEE;
e) provenite din constructii.

(5) Colectarea deseurilor din constructii si demolari si a deseurilor voluminoase va fi
organizatd la Utilizatorului si pe baza recuperarii totale a costurilor.
(6) Operatorul este 1n drept sd refuze colectarea unor tipuri de deseuri, daca nu detine acte
permisive necesare pentru efectuarea acestor operatiuni.
Articolul 13. Punctele de colectare si dotarea utilizatorilor cu recipiente de colectare
(1) Persoanele fizice si juridice, generatoare de deseuri municipale, trebuie sa
realizeze activitatea de colectare, potrivit specificului locului de generare a deseurilor,
in conditii salubre, in spatii special amenajate si prin sistemele propuse si asigurate de
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operator si autoritatea delegantd, care organizeaza activitatea de colectare a deseurilor
municipale.

(2) Utilizatorii serviciului de colectare si transport vor fi dotati cu recipiente de
colectare de catre operator si/sau autoritatea delegantd prin amplasarea acestora in
locurile special amenajate de Autoritatea deleganta conform legii si deciziei autoritatii
deliberative a Autoritatii delegante. Recipientele de colectare, puse la dispozitia
persoanelor fizice de cétre operator, vor fi transmise in regim de comodat, In baza
tarifului aprobat, iar pentru persoanele juridice, prin inchiriere sau vanzare.

(3) Punctele de colectare vor fi dotate de catre operatorul de gestionare a
deseurilor cu recipiente pentru colectarea separatd avand capacitatea de Inmagazinare
corelatd cu numdrul de utilizatori arondati si cu ritmicitatea de ridicare, asigurand
conditii de acces usor pentru autovehiculele destinate colectarii.

(4) in cazul in care colectareca se va efectua ,din poarti in poartd”, locul
amplasarii containerului va fi agreat prin contract de prestari servicii, incheiat intre
operator si utilizator;

(5) Pentru blocurile de locuinte, spatiile de colectare exterioare puse la
dispozitie de autoritatea administratiei publice locale se amenajeaza astfel incat sa
permitd amplasarea numdarului necesar de recipiente care sd asigure capacitatea de
depozitare, inclusiv pentru colectare separatd corelatd cu ritmicitatea de ridicare.
Aceste spatii urmeaza a fi imprejmuite, acoperite si amplasate in locuri care sd permita
accesul usor al autovehiculelor de colectare, cu spatiu care sd permitd respectarea
regulilor de circulatie.

(6) Platformele spatiilor necesare colectarii deseurilor constituie parte a
infrastructurii aferente serviciului de gestionare a deseurilor si vor fi in mod obligatoriu
pavate sau asfaltate de cétre Autoritatea deleganta si vor fi prevazute cu rigole de
preluare a apei provenite din scurgeri sau a celei meteorice.

(7) Mentinerea in stare salubrd, dezinfectia punctelor de colectare revine
Utilizatorului In cazul colectarii individuale de la gospodarie (,,din poarta in poarta™), si
autoritatii delegante in cazul colectarii prin sistem de aducere.

Articolul 14. Graficul de colectare a deseurilor

(1) Autoritatile delegante stabilesc programul de colectare si aproba graficele propuse de
operator. Operatorul va asigura respectarea cu strictete a graficului de evacuare a deseurilor
coordonat cu Autoritatea deleganta.

(2) Colectarea si transportul deseurilor menajere se va efectua conform programului stabilit
sau ori de céte ori este nevoie, fara a se depdsi termenele maxime dupd cum urmeaza:

a) colectarea deseurilor reciclabile (din punctele de colectare) - o data pe lund —
plasticul, o data la trei luni - sticla;
b) colectarea deseurilor menajere - o datd pe sdptamana, sau o datd la doua saptamani.

(3) Graficul/programul de colectare va putea fi ajustat de operator in coordonare cu
autoritatea deleganta tinand cont de perioada anului (perioada rece/calda a anului), gradul de
incarcare a containerelor intre colectari, etc.

(4) Programele de prestatie, propuse de operatori, vor fi intocmite in detaliu cuprinzand
cartierul, strada, ziua de lucru, schimbul, utilajul deservent.

(5) Orice modificare majora in program va fi adusa la cunostinta primariei, pentru
obtinerea aprobarii, cu cel putin 24 de ore inaintea aplicarii ei.

Articolul 15. Operatiunile de colectare si transport a deseurilor
(1) Colectarea si transportul deseurilor municipale, in functie de provenienta acestora
se realizeaza numai de operatorul serviciului de gestionare a deseurilor utilizand autovehicule
speciale care sa nu permitd imprastierea deseurilor sau a prafului in timpul transportului.



(2) Starea tehnica a autovehiculelor trebuie sa fie corespunzatoare circulatiei pe
drumurile publice, fara scurgeri de carburanti, lubrifianti sau lichide speciale, cu emisii
reduse de noxe (zgomot si gaze de esapament) si sd prezinte o bund etanseitate a
benelor de incarcare.

(3) Vehiculele vor fi incarcate astfel incat deseurile sa nu fie vizibile si sa nu
existe posibilitatea Tmprastierii lor pe calea publicd. Fiecdrui vehicul i se va asigura
personalul necesar pentru executarea operatiunilor specifice, in conditii de siguranta si
de eficienta.

(4)Incarcarea deseurilor municipale in vehiculele transportatoare se face direct
din recipiente. Este interzisa desertarea recipientelor, in vederea incarcarii deseurilor in
vehicule.

(5) Personalul care efectucaza colectarea este obligat sa manevreze recipientele
astfel incat sa evite imprastierea deseurilor in afara autovehiculelor de transport. Dupa
golire recipientele vor fi intoarse in locul de unde au fost ridicate.

(6) In cazul deteriorarii unor recipiente si al imprastierii accidentale a deseurilor
in timpul operatiunii de golire, personalul care executd colectarea este obligat sa
incarce intreaga cantitate de deseuri in autovehicul, astfel incat locul sa raméana curat;

(7) Personalul care executd colectarea este obligat sa incarce in autovehicule
intreaga cantitate de deseuri menajere existente la punctele de colectare, lasand locul
curat chiar daca exista deseuri municipale amplasate langa containerele de colectare.

(8)In cazul in care langd containerele de colectare sunt depozitate si alte
deseuri decat cele municipale, operatorul va instiinta Utilizatorul si le va evacua contra
platd. Concomitent Operatorul va intocmi un Act de constatare privind depozitarea
deseurilor ce excede prevederile contractuale, Insotit de materiale foto, drept proba.

(9) Personalul operativ care deserveste mijloacele auto trebuie sa fie instruit
pentru efectuarea acestuia in conditii de siguranta, sa detind toate documentele de
insotire si sd nu abandoneze deseurile pe traseu.

(10) Pentru deplasare se vor folosi traseele cele mai scurte, cu cel mai
redus risc pentru sdndtatea populatiei si a mediului.
(11) Operatorul trebuie sd aiba dotarea tehnicd si personal instruit

corespunzator pentru interventie, in cazul unor defectiuni sau accidente aparute in
timpul transportului.
Articolul 16. Organizarea prestarii serviciului in caz de intemperii si alte situatii care impiedica
colectarea deseurilor

(1) In cazul in care, ca urmare a executiei unor lucrari tehnico-edilitare aferente
infrastructurii si care impiedica utilizarea punctelor de colectare stabilite si/sau accesul
autovehiculelor destinate transportului deseurilor municipale, operatorul, pe baza notificarii
transmise de autoritatea publica locald, trebuie sa anunte cu cel putin 3 zile Tnainte, situatia ce
intervine, durata acesteia, punctele de colectare care se utilizeaza in aceasta perioada si programul
de colectare.

(2) Pe toata aceastd perioadd operatorul are obligatia sa doteze punctele de colectare care
vor fi folosite de utilizatorii afectati cu capacitati de colectare suficiente.

(3) In cazul aparitiei unor intemperii care au ca efect intreruperea serviciului, sau
diminuarea cantitatilor contractate de la Utilizatorii, operatorul are obligatia sa anunte aceasta
situatie si sa factureze numai cantitdtile sau serviciile efectiv realizate.

Articolul 17. Gestionarea altor fluxuri de deseuri care nu fac parte din categoria de deseuri
municipale



(1) Deseurile generate de catre persoanele fizice si juridice care nu fac parte din categoria
de deseuri municipale, si anume: deseurile din constructii si demolari, biodeseurile, deseurile de
echipamente electrice si electronice, deseurile voluminoase vor fi transportate separat la centrele
de colectare. In cazul persoanelor fizice acestea pot fi colectate periodic de citre operatorul de
gestionare a deseurilor, conform unui program comunicat populatiei. Colectarea DEEE va fi
asigurata prin puncte special amenajate.

(2) Deseurile de baterii si acumulatori vor fi gestionate prin alte sisteme decat serviciul
public de gestionare a deseurilor solide, prevazut in prezentul Regulament.

(3) Pentru a reduce volumul de biodeseuri, Operatorul, in conlucrare cu Autoritatea
deleganta, va asigura informarea utilizatorilor privind optiunile de compostare in gospodariile
individuale/compostare la domiciliu prin prepararea ingrasamantului din deseurile organice
produse in gospodarie si utilizarea acestuia.

Sectiunea a 2-a infiintarea si administrarea depozitelor de deseuri
si producerea de compost

Articolul 18. Modul de depozitare a deseurilor

(1) Depozitarea deseurilor menajere se face cu respectarea prevederilor legale.

(2) Se interzice depozitarea deseurilor in alte locuri decat cele stabilite prin decizia
consiliului local al autoritatii delegante.

(3) Transportarea si depozitarea deseurilor la depozitul de deseuri de realizeaza de
operatorul de servicii de salubrizare cu care autoritatea deleganta a incheiat contractul de delegare
a gestiunii.

(4) Este interzisa depozitarea pe depozitul a urmatoarelor tipuri de deseuri:

— materiale explozive;

— substante toxice;

— materiale radioactive;

— cadavre de animale;

Articolul 19. Eradicarea depozitelor necontrolate de deseuri

Autoritatile delegante, prin operatorul de salubritate, va urmari dezafectarea depozitelor
create prin depunerea necontrolatd pe terenuri neamenajate si vor asigura salubrizarea acestora.
Impreuna cu operatorul de salubritate se vor analiza cauzele care duc la formarea acestor depozite
necontrolate si se vor lua masurile de eliminare a acestora.

Sectiunea 3-a - Salubrizarea cailor publice

Articolul 20. Scopul activitatii de maturat

Activitatea de maturat se realizeaza in scopul pastrarii unui aspect salubru al domeniului
public.

Articolul 21. Componentele activitatii de maturat

Operatiunile de salubrizare a cdilor publice cuprind:

a) maturatul mecanic al carosabilului si trotuarelor;

b) curatarea rigolelor si degajarea gurilor de scurgere a apelor
meteorice;

C) spdlarea si stropirea, mecanizat (la solicitare);

d) incdrcarea manuald sau mecanizatd a deseurilor si transportul la
depozit.

Articolul 22. Precolectarea, depozitarea si evacuarea deseurilor stradale
(1) Precolectarea deseurilor stradale se executd conform planului de salubrizare.



(2) Depozitarea temporara a deseurilor stradale in punctele de colectare se va face in
containere, recipiente cu capac sau saci de plastic.

(3) Evacuarea deseurilor stradale din containere se va face in termen de maxim 12 de ore
de la depozitare.

Articolul 23. Reguli de baza ale operatiunilor de maturare

(1) In timpul operatiunii de maturare se va evita afectarea circulatiei rutiere sau pietonale.

(2) Pentru evitarea formarii prafului si pentru crearea unui climat citadin igienic, vor fi
acceptate numai utilaje specifice dotate corespunzator sau lucratori bine instruiti.

(3) Maturatul manual sau mecanic se executa potrivit programului zilnic stabilit in planul
de salubrizare.

(4) Prestatia consta in efectuarea urmatoarelor operatiuni:

a) maturatul propriu-zis al carosabilului si al trotuarelor cu maturi de nuiele sau de plastic;
urma maturii sa fie uniforma si sa nu ridice praf,

b) golirea cosurilor pentru hartii in saci de plastic sau pubele,

¢) descércarea deseurilor stradale n autogunoiere si transportul acestora la depozit,

d) colectarea cadavrelor animalelor mici din spatiile publice.

Articolul 24. Maturatul mecanic

(1) Maturatul mecanic se realizeaza pe intreaga suprafata a strazii, a trotuarelor, a
parcarilor, a aleilor cu masini specializate ce folosesc perii cilindrice si/sau circulare care vin in
contact direct cu suprafata de maturat.

(2) Aceasta activitate se desfagoara ziua sau noaptea, dar nu atunci cand ploua torential sau
este zapada. Se va respecta Intocmai programul aprobat.

(3) Durata sezonului de maturat este de la 1 martie la 15 noiembrie, cu posibilitatea
modificarii in functie de conditiile meteorologice, pe baza unui act aditional la contractul de
delegare.

(4) Deseurile stradale se vor colecta si se vor transporta cu autospeciale sau cu alte
mijloace de transport. Deseurile vor fi acoperite pentru a se evita imprastierea acestora pe traseu.

Articolul 25. Spalarea trotuarelor si a carosabilului

(1) Din punct de vedere al suprafetei pe care se executa, spalatul se realizeaza pe trotuare
si/sau pe carosabil.

(2) Spalatul se aplica de la 1 aprilie pana la 1 octombrie, numai in zilele in care
temperatura minima nu este inferioara valorii de 5 grade Celsius, perioada putand fi modificata in
functie de conditiile meteorologice concrete.

(3) Spalatul se va efectua numai dupa ce operatiunea de maturat mecanizat s-a finalizat
potrivit programului aprobat.

Articolul 26. Curatenia domeniului public

(1) Intretinerea curateniei domeniului public (carosabil, trotuare), care in prealabil au fost
salubrizate, consta in colectarea prin procedee manuale a depunerilor grosiere (normale sau
accidentale) in pubele sau saci de plastic si golirea cosurilor de gunoi in pubele, colectarea
mecanizata cu ajutorul tractorului cu lopata.

(2) Intretinerea se executa conform programului intocmit de operator si aprobat de
municipalitate, cu exceptia zilelor cand caile publice sunt acoperite cu zapada.

Articolul 27. Curatarea rigolelor

(1) Curatarea rigolelor se face manual sau mecanizat.

(2) Latimea medie pe care se aplica curatarea rigolelor este de 0,75 m, masurata de la
bordura spre axul median al strazii.

(3) Curatarea manuala a rigolelor se desfasoara numai ziua. Durata de desfasurare a
activitatii este de la topirea zapezii pana la inceperea inghetului.
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(4) Activitatea de razuit rigole se executa ori de cate ori este nevoie, exceptand sezonul
rece, cand carosabilul este acoperit cu zdpada sau gheata.

(5) Razuitul rigolelor este o lucrare de necesitate determinata de cauze obiective,
accidentale (ploi torentiale ce favorizeaza transportul de aluviuni), avarii la retelele subterane,
lucrari de constructii etc.

(6) Prestatia consta in efectuarea urmatoarelor operatiuni:

a) curatatul rigolelor cu razul sau lopata;

b) strangerea n gramezi a noroiului, nisipului, pamantului sau prafului rezultat din razuire;

¢) incarcatul gramezilor in pubele;

d) golirea pubelelor in autogunoiere si transportul zilnic al reziduurilor la depozit.

Sectiunea 4-a — Curitarea, transportul zipezii de pe ciile publice
si mentinerea in functiune a acestora pe timp de polei sau de inghet

Articolul 28. Prevederi generale cu privire la deszapezire

(1) Indepartarea zapezii se realizeazia manual si/sau mecanizat.

(2) Indepartarea zipezii manual se efectueaza ziua si/sau noaptea, in functie de necesititi,
la temperaturi de pana la -10C.

(3) Strangerea zapezii se va face In locuri unde nu stanjeneste circulatia auto sau pietonald.

(4) Arterele principale de circulatie trebuie sa fie practicabile 1n termen de 4 ore de la
incetarea ninsorii.

(5) Din punct de vedere ale periodicitatii, aceasta activitate se desfasoara ori de cate ori
este nevoie.

Articolul 29. indepartarea mecanizati a zapezii

(1) indepartarea zapezii cu plugul montat pe diferite masini sau tractoare se aplicd pe strazi
unde grosimea stratului de zdpada depaseste in general 10 cm.

(2) In cazul caderilor abundente de zipada care duc la formarea unui strat de zapadi cu o
grosime mai mare de 30 cm, se executd mai multe treceri pe aceeasi suprafata.

Avrticolul 30. Incircatul si transportul zipezii

(1) Incarcatul zapezii se realizeazi manual sau mecanizat.

(2) Incarcatul zapezii in mijloacele de transport se face imediat dupa incetarea ninsorii.

(3) In cazul suprafetelor de circulatie aglomerate sau al cailor publice inguste, incarcatul
zapezii se face manual, Tn remorci sau alte utilaje auto.

(4) Transportul zapezii se va face pana la asigurarea conditiilor optime de circulatie rutiera
si pietonala cu vehicule adecvate, in locurile stabilite de autoritdtile administratiei publice locale.

Articolul 31. Descarcatul zapezii

Descarcatul zapezii se face in locuri special destinate.

Articolul 32. Tmpristierea materialului antiderapant

(1) Impristierea materialului antiderapant se face cu scopul maririi coeficientului de
aderentd al autovehiculelor fatd de drum, pe suprafetele de circulatie pe care nu se poate indeparta
in totalitate stratul de zapada sau de gheata. Operatiunea se va realiza mecanic sau manual.

(2) Protectia drumurilor publice pe timp de iarna va fi asigurata prin utilizarea amestecului
de sare si nisip in proportia prevazutd in normativele in vigoare sau cu aditivi speciali.

(3) Operatiunea se executd in special pe pante, poduri, artere de circulatie, piete si
intersectii mari — treceri de pietoni.

(4) Impristierea sarii se face cu scopul de a preveni formarea poleiului, ghetii si de a topi
zapada sau gheata de pe suprafetele de circulatie.

Sectiunea 5-a — indepirtarea deseurilor din constructii sau cele voluminoase

Articolul 33. Deseuri de constructii si demolari si deseuri voluminoase produse de

persoane fizice
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(1) Deseurile provenite din activitatile de constructie si demolari, produse de persoane
fizice, vor fi colectate prin grija producatorului si vor fi transportate de catre acesta la centrele de
reciclare, respectandu-se conditiile de transport. Pentru eliminarea deseurilor voluminoase ale
persoanelor fizice, acestia au obligatia de a comanda operatorului de salubritate un tractor cu
remorcd. Operatorul asigura transportul acestor deseuri la unul din cele doua centre de reciclare,
producatorul acestui tip de deseuri avand obligatia de a achita operatorului contravaloarea
serviciului prestat.

(2) Transportul si depozitarea acestui tip de deseuri se fac In conditiile impuse de legislatia
in domeniul protectiei mediului si a sdnatatii populatiei.

Articolul 34. Deseuri de constructii si demolari si deseuri voluminoase produse de
persoane juridice

Deseurile provenite din activitati de constructie si demoldri, precum si deseurile
voluminoase produse de catre persoane juridice sunt eliminate prin comanda de ridicare a
acestora, date de producator operatorului de salubritate, urmata de transport si cantarire la depozit.
Deseurile din demolari pot fi eliminate si pe baza de agrement obtinut de generatorul de deseuri de
la operator, care le transporta la centrele de reciclare.

Sectiunea 6-a — Indepirtarea deseurilor animaliere

Articolul 35. Reguli de intretinere a animalelor

Persoanele fizice si juridice care au in intretinere animale si pasari sunt obligate sa
foloseasca pentru acestea adaposturi salubre si sd ia masuri pentru prevenirea de disconfort pentru
vecindtdti sau mediul inconjurator.

Articolul 36. Colectarea si depozitarea deseurilor animaliere

Amenajarea si intretinerea locurilor de colectare se vor face prin grija crescatorului de
animale, transportul si depozitarea deseurilor 1n locurile stabilite de Primaria in raza careia se afla,
prin operatorul de salubritate, fiind efectuate pe baza unui contract individual cu operatorul
serviciului.

CAPITOLUL V
DREPTURILE SI OBLIGATIILE OPERATORULUI SI A UTILIZATORILOR

Sectiunea 1 — Drepturile si obligatiile operatorului

Articolul 37. Drepturile operatorului serviciului de salubrizare
Operatorul serviciului de gestionare a deseurilor are urmatoarele drepturi:

a) sd incaseze contravaloarea serviciului de gestionare a deseurilor
prestat/contractat, corespunzator tarifului aprobat de catre autoritatea deliberativa a
Autoritatii delegante;

b) sa solicite ajustarea tarifului in raport cu evolutia generald a
preturilor si tarifelor din economie;

C) sa propuna modificarea tarifului aprobat in situatiile de schimbare
semnificativa a echilibrului contractual;

d) sd aiba exclusivitatea prestarii serviciului public de gestionare a
deseurilor solide pentru toti utilizatorii din raza unitatii administrativ-teritoriale a
Autoritatii delegante;

e) sa aplice la facturare tarifele aprobate de autoritatea deliberativa a
Autoritatii delegante;
f) sa suspende sau sa limiteze prestarea serviciului, fara plata vreunei

penalizari, cu un preaviz de 10 zile lucratoare, daca sumele datorate nu au fost
achitate de utilizatorul datornic dupa 45 de zile de la primirea facturii, informand
Autoritatea deleganta;
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4)] sa solicite recuperarea datoriilor la plata tarifelor in instanta;

h) sd beneficieze de toate drepturile prevazute de actele normative in
vigoare privind reglementarea desfasurdrii activitatilor specifice serviciului de
gestionare a deseurilor;

) sa factureze utilizatorului prestarea serviciului de colectare a
deseurilor din interiorul si exteriorul punctelor de colectare, potrivit contractului
incheiat.

Articolul 38. Obligatiile operatorului de salubrizare
Operatorul serviciului de gestionare a deseurilor are urmatoarele obligatii:
a) in scopul evitarii subventionarii incrucisate, sa tina separat evidenta
contabila a cheltuielilor si a veniturilor pentru fiecare tip de activitate desfasurata,
de asemenea sd intocmeasca si sd prezinte rapoartele financiare si statistice;

b) sa indeplineasca indicatorii de performanta din caietul de sarcini al
serviciului si contractul de delegare a gestiunii serviciului, aprobati de autoritate
deleganta.

C) sd asigure prestarea serviciului de salubrizare, conform prevederilor

contractuale si cu respectarea prezentului regulament, prescriptiilor, normelor si
normativelor tehnice in vigoare;

d) sa plateasca despagubiri pentru intreruperea nejustificatd a prestarii
serviciului;
e) sa furnizeze Autoritatii delegante si/sau institutiilor/autoritatilor de

specialitate din cadrul acesteia, informatiile solicitate si sa asigure accesul la
documentatiile si la actele individuale pe baza cdrora presteaza serviciul de
gestionare a deseurilor, in conditiile legii,

f) sa detina toate avizele, acordurile, autorizatiile si licentele, necesare
prestarii activitatilor specifice serviciului de salubrizare, prevazute de legislatia in
vigoare;

9) sd respecte angajamentele luate prin contractele de prestare a
serviciului de salubrizare, incheiate cu utilizatorii;

h) sa colecteze intreaga cantitate de deseuri municipale si sa lase in
stare de curatenie spatiul destinat depozitarii recipientelor de colectare a deseurilor;

) sa doteze, dupd caz, prin comodat, cu pubele si/sau containere
persoanele fizice, in baza tarifului aprobat, iar persoanele juridice - prin vanzare sau
inchiriere;

J) sa aplice metode performante de management, care sd conducd la
reducerea costurilor specifice de operare;

K) sa asigure activitatea de dispecerat si de inregistrare a reclamatiilor,
avand un program de functionare cel putin de la 8:00 pana la 17:00 in zile de luni-
vineri (cu exceptia zilelor de sarbatoare nelucratoare);

) sa tind evidenta volumului deseurilor colectate pe tip si cantitate si sa
asigure raportarea in conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare;

m)  sa asigure executarea prevederilor contractului de delegare a
gestiunii, a prezentului Regulament si a altor anexe la contract, dar si a altor
angajamente asumate prin alte acte incheiate cu Autoritatea delegantd si/sau
utilizatorii serviciu;

n) sa se conduca de prevederile Programului de Dezvoltare a
Serviciului Public Comun de management al deseurilor pentru perioada 2023-2025,
aprobat de autoritatea deliberativd a Autoritatii delegante.
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Sectiunea 2-a — Drepturile si obligatiile utilizatorilor
Articolul 39. Drepturile utilizatorilor
Utilizatorii au urmatoarele drepturi:

a) sa utilizeze, liber si nediscriminatoriu, serviciul public de gestionare
a deseurilor, in conditiile contractului de prestare a serviciilor incheiat cu
operatorul,

b) sa solicite si sa primeasca, in conditiile legii, despagubiri sau

compensatii pentru daunele provocate de catre operator prin nerespectarea
obligatiilor contractuale asumate ori prin prestarea unor servicii inferioare, calitativ
si cantitativ, parametrilor tehnici stabiliti prin contract sau prin normele tehnice in
vigoare;

C) sa sesizeze Autoritatii delegante deficiente constatate in organizarea
si prestarea serviciului public de gestionare a deseurilor si sd faca propuneri vizand
inlaturarea acestora, imbunatatirea activitatii si cresterea calitatii serviciului;

d) sd se asocieze in organizatii necomerciale pentru apdararea,
promovarea si sustinerea intereselor proprii;
e) sa primeasca si s utilizeze informatii privind serviciul de gestionare

a deseurilor, despre deciziile luate 1n legatura cu acest serviciu de catre autoritatea
deliberativa a administratiei publice locale sau operator, dupa caz;

f) sa fie consultati, direct sau prin intermediul unor organizatii
neguvernamentale reprezentative, in procesul de elaborare si adoptare a deciziilor,
strategiilor si reglementdrilor privind activitatile din sectorul serviciului de
gestionare a deseurilor;

9) sa se adreseze, individual ori colectiv, prin intermediul unor asociatii
reprezentative, autoritatilor administratiei publice locale sau centrale ori instantelor
judecatoresti, in vederea prevenirii sau repararii unui prejudiciu direct ori indirect;

h) sa li se presteze serviciul de gestionare a deseurilor in conditiile
prezentului regulament, al celorlalte acte normative in vigoare, la nivelurile stabilite
in contract;

) sa conteste facturile ca4nd constatda incalcarea prevederilor
contractuale In baza unor procese verbale intocmite de autoritatea administratiei
publice locale sau de autoritatea de reglementare competenta;

J) sd primeasca raspuns Tn maximum 30 de zile la sesizarile adresate
operatorului sau autoritatilor administratiei publice locale cu privire la
neindeplinirea unor conditii de prestare a componentei de colectare a deseurilor.

Articolul 40. Obligatiile utilizatorilor
Utilizatorii, persoane fizice sau juridice, institutii publice, asociatiile de locatari de orice forma au
urmatoarele obligatii:

k) sa respecte prevederile prezentului regulament si clauzele
contractului de prestare a serviciului de gestionare a deseurilor;
) sa incheie contracte de prestare a serviciului de salubrizare cu

operatorul caruia autoritatea deleganta i-a atribuit, in gestiune directd sau delegata,
activitatea de gestiune a deseurilor solide;

m) sa achite in termenele stabilite obligatiile de platd, in conformitate cu
prevederile contractului de prestare a serviciului de gestionare a deseurilor;

n) sa asigure accesul utilajelor de colectare a deseurilor la punctele de
colectare;
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0) sd execute operatiunea de colectare in recipientele cu care sunt dotate
punctele de colectare, in conformitate cu sistemul de colectare stabilit de
autoritatile administratiei publice locale. Fractiunea umeda a deseurilor va fi depusa
in saci de plastic si apoi 1n recipientul de colectare;

9)] sd colecteze separat, pe tipuri de materiale, deseurile reciclabile
rezultate din activitatile pe care le desfdsoard, in recipiente diferite marcate
corespunzator si amplasate de operatorul serviciului public de gestionare a
deseurilor solide in spatiile special amenajate de autoritatile administratiei publice
locale;

q) sa accepte intreruperea temporara a prestarii serviciului de gestionare
a deseurilor pentru ca urmare a executiei unor lucrari prevazute in programele de
reabilitare, extindere si modernizare a infrastructurii tehnico-edilitare, care
impiedica accesul Operatorului la locul de colectare;

r sa respecte normele de igiena si sdnatate publica stabilite prin actele
normative in vigoare;
S) sa execute operatiunea de deversare/abandonare a deseurilor in

recipientele de colectare in conditii de maxima siguranta din punctul de vedere al
sandtatii populatiei si al protectiei mediului, astfel incat sd nu produca poluare
fonica, miros neplacut si rdspandirea de deseurt;

t) sd nu introduca in recipientele de colectare deseuri din categoria
celor cu regim special (periculoase, toxice, explozive), animaliere, provenite din
constructii, din toaletarea pomilor sau curdtarea si Intretinerea spatiilor verzi ori
provenite din diverse procese tehnologice care fac obiectul unor tratamente
speciale, autorizate de directiile sanitare veterinare sau de autoritétile de mediu;

u) sa asigure sortarea si depozitarea deseurilor 1n recipiente 1In
dependenta de tip, conform pct. 20;
V) sa asigure colectarea separatd a deseurilor biodegradabile si, dupa

caz, compostarea lor sau transportul la locul de depozitare a deseurilor
biodegradabile special amenajate de catre operator/autoritatea deleganta in modul
stabilit de acestea;

w) sa mentind in stare de curatenie spatiile in care se face colectarea,
precum si recipientele in care se depoziteazd deseurile municipale in vederea
colectarii;

X) sa asigure procedurile de dezinfectie de doua ori pe luna in perioada

1 martie —30 noiembrie a fiecarui an si dezinsectie si deratizare, dupa necesitate, a
punctelor de colectare a deseurilor municipale pe care le utilizeaza,

) sa depoziteze deseurile municipale doar in recipientele de colectare
proprii amplasate la punctul de colectare stabilit sau In propria gospodarie.

CAPITOLUL VI
Maisurarea prestatiei serviciilor de salubrizare

Articolul 41. Determinarea volumului de deseuri evacuate
(1) In cazul asociatiilor de proprietari/locatari sau al Utilizatorilor care detin in
proprietate gospodarii individuale, serviciului se considera prestat pentru numarul total
de persoane care au adresa cu acelasi cod postal.
(2) in cadrul contractelor incheiate cu Utilizatorii se vor stipula standardele,
normativele si tarifele legale, valabile la data incheierii acestora.
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(3) In vederea dotirii punctelor de colectare cu recipiente sau containere pentru
colectarea separata a deseurilor menajere si similare provenite de la producdtorii de
deseuri, operatorii impreund cu autoritatile administratiei publice ale unitatilor
administrativ-teritoriale vor stabili pe baza de masuratori compozitia si indicii de
generare a acestor deseuri, pe categorii de deseuri si tipuri de materiale.

(4) Pentru deseurile provenite de la agentii economici, cantitatile de deseuri
colectate vor fi negociate in mod individual In dependenta de genul de activitate a
agentilor economici. La incheierea contractului de prestari servicii cu fiecare Utilizator
(persoana juridicd) in parte, operatorii au obligatia de a mentiona in contract cantitatile
de deseuri ce urmeaza a fi colectate.

(5) Determinarea cantitatilor de deseuri primite la instalatiile de tratare,
respectiv eliminare se face numai prin cantarire sau calcul mediu pe baza de volum.

(6) Autoritatea deleganta la solicitarea Operatorului si in conlucrare cu acesta
va asigura dotarea Utilizatorilor cu necesarul de recipiente/containere, in cazul
majorarii volumul de servicii prestate sau a volumului de deseuri produse.

(7) Pentru deseurile provenite de la lucrari de constructii si demolari operatorii
vor stabili cu producatorii unor astfel de deseuri modalitatea de determinare a cantitatii
acestor deseuri si modul de transport la depozite. Determinarea acestor cantitati se face
prin cantdrire la depozit sau prin altd modalitate agreata de operator si utilizator, iar
transportul de la producétor la depozit se face cu mijloacele utilizatorului sau, contra

cost, ale operatorului.

Articolul 42. Masurarea prestatiilor de maturat, spalat si intretinere a cailor publice,
spatiilor verzi si a parcurilor

(1) Pentru activitatile de maturat, spélat si intretinere a cailor publice, spatiilor verzi si a
parcurilor, cantitatea prestatiilor se stabileste pe baza suprafetelor, volumelor si greutétilor
realizate.

(2) Pentru curatarea si transportul zépezii si al ghetii de pe cdile publice si mentinerea in
functiune a acestora pe timp de polei sau de inghet se aplicd modul de masurare prevazut la
alin.(1).

CAPITOLUL VII
INDICATORI DE PERFORMANTASI DE EVALUARE A SERVICIILOR DE
SALUBRIZARE

Articolul 43. Prevederi generale cu privire la indicatorii de performanta

(1) Indicatorii de performanta si de evaluare sunt cei prevazuti in contractul de delegare a
gestiunii serviciului si stabilesc conditiile ce trebuie respectate de catre operator in asigurarea
serviciului de salubrizare a localitatii.

(2) Indicatorii de performanta asigura conditiile pe care trebuie s le Indeplineasca
serviciile de salubrizare, avandu-se in vedere:

a) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ

b) adaptarea permanenta la cerintele utilizatorilor

c¢) excluderea oricarei discriminari privind accesul la serviciile de salubrizare

d) respectarea reglementarilor specifice din domeniul protectiei mediului si al sanatatii
populatiei

e) implementarea unor sisteme de management al calitatii, al mediului si al sanatatii si
securitdtii muncii
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Articolul 44. Tipurile de indicatori de performanta
Indicatorii de performantd pentru serviciul de salubrizare se refera la urmatoarele activitati:

a) contractarea serviciilor de salubrizare;

b) masurarea, facturarea si Incasarea contravalorii serviciilor efectuate;

¢) indeplinirea prevederilor din contract cu privire la calitatea serviciilor efectuate;

d) mentinerea unor relatii echitabile intre operator si utilizator prin rezolvarea rapida si
obiectiva a problemelor, cu respectarea drepturilor si obligatiilor care revin fiecarei parti;

e) solutionarea in timp util a reclamatiilor utilizatorilor referitoare la serviciile de
salubrizare

f) prestarea de servicii conexe serviciului de salubrizare - informare, consultanta

Articolul 45. Modul de evaluare a indeplinirii indicatorilor performanta

(1) In vederea urmaririi respectrii indicatorilor de performanta, operatorul trebuie si
asigure:

a) gestiunea serviciilor de salubrizare conform prevederilor contractuale;

b) evidenta clara si corectd a utilizatorilor;

c) inregistrarea activitatilor privind masurarea prestatiilor, facturarea si Incasarea
contravalorii serviciilor efectuate;

d) Inregistrarea reclamatiilor si sesizarilor utilizatorilor si modul de solutionare a acestora.

(2) In conformitate cu competentele si atributiile legale ce le revin, autoritatea publica
locala are acces neingradit la informatii necesare stabilirii:

a) modului de respectare si indeplinire a obligatiilor contractuale asumate de catre
operator;

b) calitatii si eficientei serviciilor prestate la nivelul indicatorilor de performanta stabiliti in
contract;

¢) modului de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune, dezvoltare
si/sau modernizare a sistemelor publice din infrastructura edilitar-urbana incredintata prin
contract;

d) modului de formare si stabilire a tarifelor pentru serviciile de salubrizare;

e) respectdrii parametrilor ceruti prin prescriptiile tehnice si a normelor metodologice.

CAPITOLUL VI
DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

Articolul 46. Intrarea in vigoare a regulamentului si actualizarea acestuia
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(1) Prevederile prezentului regulament intra in vigoare din momentul aprobarii
acestuia de cdtre autoritatea deliberativa a Autoritatii delegante.

(2) Prevederile prezentului regulament vor fi actualizate in functie de
modificarile legislatiei In domeniul gestionarii deseurilor solide si aprobarii actelor
locale ce vizeaza

organizarea si prestarea serviciului, precum si in functie de modificarile de naturd tehnica si
tehnologica.

Articolul 47. Raspunderea pentru incélcarea prevederilor regulamentului

(1) Persoanele fizice si juridice, institutiile publice, asociatiile de locatari de orice forma care
incalca prevederile prezentului Regulament vor fi sanctionate in conformitate cu art. 181
din Codul Contraventional al Republicii Moldova nr. 218/2008

(2) Constatarea contraventiilor prevazute in prezentul regulament se efectucaza in
conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare.

Digitally signed by Cara Mariana

’ ? ’ Reason: MoldSign Signature

Location: Moldova
Contrasemneaza: [MOLDOVA EUROPEANA ]
Secretara consiliului local

Digitally signed by Cojocaru Oxana
Date: 2025.10.16 16:14:03 EEST
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

[ MOLDOVA EUROPEANA |

Cara Mariana

Cojocaru Oxana
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